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Bienvenue dans I'écosyteme
Innovorder

Toute I'équipe Innovorder est trés heureux de vous accompagner dans le

développement de votre restaurant.

Vous trouverez dans ce guide I'ensemble des prée-requis techniques pour
vous permettre de préparer dans les meilleurs conditions l'installation de

votre matériel Innovorder.




Rétroplanning d'un déploiement

Verification de la
configuration

T Installation
Validation du .
s & Formation
projet

Configuration de vos solutions

(carte, prix, photos, parcours, accés, etc.)




Nos standards d'installation

Avant toute intervention pour l'installation sur site ou a distance de notre
équipe, vous devez vous assurer que :

e |'électricité fonctionne

e leréseauinternet est opérationnel

e |es prises sont déja posées

e les surfaces de travail sont propres et accessibles

e etc....




Prérequis réseau.

Ces prérequis de base sont nécessaires quelque
soit la ou les solutions retenues.

Une connexion internet stable et supérieur a 2
Mb/sec en débit montant et descendant est
nécessaire pour le bon fonctionnement de nos
équipements.

Les ports a ouvrir

e 443 - Protocol HTTPS - Connection a I'API

e 5672 - Protocol AMQP - Remontée des data
transactions & référentielles

e 15674 - Protocol STOMP
Acceés a distance support (“teamviewer.com)
2. Les protocoles http/https/websocket doivent
étre autorisés.

Nos équipements sont en IP Dynamiques, il faut
donc ouvrir les ports sur les domaines listés.

Liste des domaines devant étre whitelistés

Domaines a autoriser

*innovorder.fr; *.innovorder.io

sentry.io

cloudamqp-prod.innovorder.io ; cloudamgp-haproxy-prod.innovorder.io
*.googleapis.com ; accounts.google.com

www.google.com; maps.google.com

*.stripe.com ; *.stripe.network

cdnjs.cloudflare.com ; app.launcharkly.com; *.firebaseio.com
oauth2.googleapis.com

testcloud.xamarin.com

api.appcenter.ms

api.mobile.azure.com

*.appcenter.ms

*rink.hockeyapp.net (Distribution)

Port

443

443

5671 - 5672

443

443

443

443

443

443

443

443
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Plan reseau.
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Borne 22" comptoir

Dimensions
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Pré-requis de cablage Nos recommandations
o 1priseréseau RJ45 ou 1l céable réseau RJ45 2m de long Hauteur recommandée du comptoir 90cm

o 1prise électrique 220V

Nous déconseillons fortement I'usage du Wifi pour les bornes.



Borne 22" comptoir
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Borne 22" murale

Dimensions
ol 166
- S
O .
Pré-requis de cablage Nos recommandations
o 1lpriseréseau R)45 oulcable réseau R)45 Distance minimale a respecter pour ouvrir la
« 1prise électrique 220V borne et accéder aux piéces.

Nous déeconseillons fortement l'usage du
Wifi pour les bornes.




Borne 22" murale
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Borne 22" sur tube
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Pré-requis de cablage Nos recommandations

e 1lpriseréseau RJ45 oulcable réseau RJ45 2m de long Hauteur recommandée du comptoir: 90cm

e 1lprise électrique 220V

Nous déeconseillons fortement I'usage du Wifi pour les bornes.



sur tube

Borne 22"




Borne 22" sur tube pour installation PMR

Dimensions Nos recommandations

33cm e Hauteur recommandée du

comptoir 70cm

4 cm diamétre —>

42cm S




Borne 22" sur pied
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Pré-requis de cablage Nos recommandations
e 1priseréseau RJ45 oulcable réseau RJ45 5m de long Distance minimale a respecter pour ouvrir la borne et accéeder aux

e 1prise électrique 220V pieces.

Nous déconseillons fortement |'usage du Wifi pour les bornes.



Borne 22" sur pied
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Dimensions

=l ' Pré-requis de cablage

e 1lpriseréseauRJ45oulcable
réseau RJ45

e 1prise électrique 220V

Nous déconseillons fortement
l'usage du Wifi pour les bornes.

Borne 27" comptoir

Nos recommandations

Hauteur recommandée du
comptoir

Distance minimale a respecter
pour ouvrir la borne et accéder
aux pieces



Borne 27" comptoir

Formule Express ( servis avec so

Formules aux choix ( servis avec

Nos Tartares et Chirashi

Nos Rolls

Nos Raviolis et BAO

Nos Californias

Nos Makis

Nos Sushis.

Nos Yakitoris

Nos Sashimis

Nos Onigiris

Petites faim

Nos Boissons

© Annuler

8 california saumon
avocat + 2 sushi...

8 sushis saumon

4 Brochettes 2 bou
de poulets + 2 beey

8 california saumon
avocat + 8 california.

8 california saumon
avocat + 8 maki saumon

8 california saumon
avocat + 5 sashimi..

4 Brochettes 2 poulets +
2 boulettes de.



Borne 27" murale

Dimensions
Pré-requis de cablage Nos recommandations
e 1lpriseréseauRJ45oulcable e Hauteur recommandée du
réseau RJ45 comptoir
%4 _ e 1prise électrique 220V e Distance minimale a respecter
TOUCHEZICI™ pour ouvrir la borne et accéder
POURCOMMANDER - Nous deconseillons fortement

. aux pieces
l'usage du Wifi pour les bornes.




Borne 27" murale




Borne 27" sur pied

Dimensions

Pré-requis de cablage

e 1lpriseréseauRJ45oulcable
réseau RJ45

e 1prise électrique 220V

Nous déconseillons fortement
l'usage du Wifi pour les bornes.

Nos recommandations

e Hauteur recommandée du
comptoir

e Distance minimale a respecter
pour ouvrir la borne et accéder

aux pieces
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Caisses Nano, Move, Pro et Pro double écran

Caisse NANO Caisse MOVE Caisse PRO Caisse PRO double écran
L:250mm, P:231mm H: L:246mm; P:231mm, H: L:380mm, P:195mm, H: L:380mm, P:195mm, H:
108mm 073mm 310mm 310mm

Pré-requis de cablage Nos recommandations

o 1lpriseréseau RJ45 oulcable réseau R)45 Il peut étre judicieux de prévoir un trou dans le comptoir pour le
. 1prise électrique 220V passage des cables électrique.

Nous deconseillons fortement |'usage du Wifi pour les bornes.



Caisses Nano, Move, Pro et Pro double écran
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KDS comptoir

Pré-requis de cablage

e 1priseréseau RJ45 oulcable réseau RJ45

e 1prise électrique 220V

Nous déconseillons fortement l'usage du Wifi pour les bornes.



KDS mural fixe

Pré-requis de cablage

e 1priseréseau RJ45oulcable réseau RJ45

e 1prise électrique 220V

Nous deconseillons fortement I'usage du Wifi pour les bornes.



KDS mural avec bras articule

Dimensions Mount Bracket 1.125"
1281 i}
1.7" 9.1" 8.5"-11.5" I 3.4" Y B
— : E I
{42 mm) (231 mm) (215-293 mm) l (86 mm) nounting: : Eh\ . {17.5mm)
P i 30mm or 5/16" x 3" 2 .
| {19765" : at washer 8mm or &
‘mm {2 places) :. f1u.i.mm:-
41"

13 rack mounting:

I L —=V 35" o T
= 'J ‘\“:'“}11 ' E t33t;mm n head cap screw
(183 mm) I NS E 4 x 5/8" (4 places)
3.3" (85 mm) I |
i ) | LA

2.6" (66 mm) I (15mm}

(10dnim)

Pré-requis de cablage

e 1priseréseau RJ45oulcable réseau RJ45

e 1prise électrique 220V

Nous deconseillons fortement |'usage du Wifi pour les bornes.
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Tiroir Caisse
Dimensions

Grand Format Petit Format

410 x 114 X 415 mm 245 x105x 320 mm




Une question sur votre installation ?
Contactez votre chef de projet!



